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A B S T R A C T 
Given the rapid increase in the use of artificial intelligence (AI) among Iranian 
students, developing a standardized instrument to assess their attitudes toward this 
phenomenon is of great importance. Therefore, the present study aimed to construct 
and validate the General Attitude toward Artificial Intelligence Questionnaire for 
students. The study employed a descriptive–survey design with an instrument 
validation approach. The statistical population consisted of all high school students 
in Chabahar during the 2024–2025 academic year (approximately 6,000 students). 
Using a convenience sampling method, 408 students who completed the 
questionnaires were selected as the study sample  And responded to the researcher-
made questionnaire on general attitudes towards artificial intelligence and the Chen 
et al. Artificial Intelligence Questionnaire (2022). To determine the validity of the 
instrument, content validity, construct validity, and convergent validity were 
assessed, and the reliability was also assessed using Cronbach's alpha coefficient and 
the correlation of each item with the total questionnaire score in SPSS version 27. 
The results of the Content Validity Index (CVI ≥ 0.80) and Content Validity Ratio 
(CVR ≥ 0.62) indicated acceptable values as judged by experts. Exploratory factor 
analysis revealed that the questionnaire consisted of 16 items in two main factors—
positive attitude toward AI and concern about AI—which together explained 66.30% 
of the total variance. The item–total correlations ranged from 0.44 to 0.80, and the 
questionnaire showed a significant positive correlation with the AI Management 
Questionnaire (P<0.001), confirming its convergent validity. The reliability 
coefficients (Cronbach’s alpha) were 0.924 for the positive attitude subscale, 0.920 
for the concern subscale, and 0.931 for the overall questionnaire.  Furthermore, the 
results of the second-order confirmatory factor analysis also indicated that the two-
factor model had a good fit (SRMR = 0.07, HTMT = 0.57). The average variance 
extracted for both components was above 0.5, composite reliability above 0.9, and 
the coefficient of determination above 0.76. Moreover, all factor loadings were 
significant at the level of 0.001, confirming the two-factor structure of the 
questionnaire. Based on these findings, the General Attitude toward Artificial 
Intelligence Questionnaire with 16 items and two subscales demonstrated satisfactory 
validity and reliability and can be used as a reliable tool for assessing students’ 
attitudes toward artificial intelligence. 
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 »مقاله پژوهشی«
 

ساخت و اعتباریابی پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی در 

 آموزان: یک مدل دو عاملی )نگرش مثبت و نگرانی( دانش 
 

 زبیر صمیمی

 

 چکیده 

آموزان ايرانی، ساخت ابزاری استاندارد برای  با توجه به افزايش روزافزون استفاده از هوش مصنوعی در میان دانش 
سنجش نگرش آنان نسبت به اين پديده از اهمیت بالايی برخوردار است. از اين رو پژوهش حاضر با هدف ساخت  

آموزان انجام شد. اين پژوهش حاضر از  و اعتباريابی پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی در دانش 
آماری شامل کلیه دانش - نوع توصیفی  بود. جامعه  آموزان مقطع متوسطه دوم  پیمايشی با رويکرد اعتباريابی ابزار 

ها، به روش در دسترس تعداد  هزار نفر( بود که از میان آن   6حدود  )   140۳-1404شهرستان چابهار در سال تحصیلی  
نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند و به پرسشنامه محقق ساخته نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی و    408

های روايی محتوا،  ( پاسخ دادند. برای تعیین روايی ابزار از روش 2022پرسشنامه هوش مصنوعی چن و همکاران ) 
روايی سازه و روايی همگرا و برای سنجش پايايی نیز از ضريب آلفای کرونباخ و همبستگی هر نمره با نمره کل  

استفاده شد. نتايج شاخص روايی محتوا و نسبت روايی محتوا ازنظر خبرگان    27نسخه    SPSSپرسشنامه در نرم افزار  

يج تحلیل  نتا   براساس (.  ≤  CVI  0/ 80و   ≤  0CVR/ 62برای سؤالات استخراج شده دارای مقادير قابل قبول بودند ) 
گويه در دو عامل نگرش مثبت به هوش مصنوعی و نگرانی نسبت به هوش    16عاملی اکتشافی، پرسشنامه شامل 

ها با نمره کل  کند. ضرايب همبستگی گويه يانس کل را تبیین می وار  از  درصد  66٫۳0مصنوعی بود که در مجموع  

(. ضريب پايايی  > 0P/ 001دار بود ) و روايی همگرا پرسشنامه با پرسشنامه هوش مصنوعی معنا   0/ 80تا    0/ 44بین  
نگرانی  و برای خرده مقیاس    0/ 924نگرش مثبت به هوش مصنوعی  نیز با روش آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس  

به دست آمد. علاوه بر اين، نتايج تحلیل عاملی    0/ 9۳1و برای کل پرسشنامه    0/ 920نسبت به هوش مصنوعی 
 ( است  برخوردار  مطلوبی  برازش  از  عاملی  دو  مدل  که  داد  نشان  نیز  دوم  مرتبه                            = SRMR  0/ 07تأيیدی 

و    0/ 9، پايايی ترکیبی بالاتر از  0/ 5=(. میانگین واريانس استخراج شده برای هر دو مؤلفه بالاتر از  HTMT  0/ 57و  
معنادار بودند که ساختار دو عاملی پرسشنامه را    0/ 001( و تمام بارهای عاملی در سطح  0/ 76ضريب تعیین بالاتر از  

مذکور از  گويه و دو مؤلفه  16کند. بر اساس نتايج پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی با  تأيید می 
آموزان نسبت  روايی و پايايی مطلوبی برخوردار است و می تواند به عنوان ابزاری معتبر برای سنجش نگرش دانش 

 به هوش مصنوعی به کار رود. 
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 مقدمه

دهه  مصنوعی در  هوش  اخیر،  از  به   (AI)1های  يکی  عنوان 
های عصر حاضر، تحولات چشمگیری را در  ترين فناوری آفرين تحول 

ابعاد اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و آموزشی جوامع ايجاد کرده است  
(؛ از ابزارهای روزمره مانند دستیارهای صوتی  2025و همکاران،    2)تان 

سیستم  تا  خودروهای  هوشمند  پزشکی،  تشخیصی  پیچیده  های 
ها و  بات های مالی و ابزارهای خلاقانه همچون چت خودران، الگوريتم 

نفوذ سريع اين فناوری   (. 2025و همکاران،    ۳های تصوير )لیو تولیدکننده 
ها را  نه تنها سبک زندگی، بلکه نحوه تعامل، يادگیری و تفکر انسان 

(. در چنین شرايطی،  2024و همکاران،    4متحول کرده است )جوزپ 
های نوين بیش از هر چیز به نگرش،  پذيرش و کاربست موفق فناوری 

های عمومی  ادراک و آمادگی ذهنی افراد بستگی دارد. چرا که نگرش 
پیش  مهمترين  برابر  کننده بینی از  در  مقاومت  يا  پذيرش  رفتار،  های 

 (. 2024و همکاران،    5روند )کاتسانتونیس فناوری به شمار می 
می  نشان  ها  هوش  پژوهش  به  نسبت  عمومی  نگرش  دهد 

از برداشت  های مثبت و  مصنوعی ماهیتی چند بعدی دارد و ترکیبی 
خان  و  )امون  است  کوئینگ 2025،  6منفی  جنبه 2025،  7؛  در  های  (. 

وری، دقت  مثبت، انتظاراتی از قبیل بهبود کیفیت زندگی، افزايش بهره 
بیماری  درمان  و  تشخیص  در  کايو بالاتر  و  )وانگ  (،  2024،  8ها 

کننده  های شغلی جديد ترسیم سازی آموزش و ايجاد فرصت شخصی 
(؛ اما از سوی  2025و همکاران،    9اندازی امیدبخش هستند )تلیلی چشم 

های  هايی درباره جايگزينی مشاغل انسانی، تشديد شکاف ديگر، نگرانی 
سوگیری  لین اجتماعی،  و  )چن  الگوريتمی  کاهش  2024،  10های   ،)

های انتقادی و خلاق، تجاوز به حريم خصوصی و در نهايت از  مهارت 
تصمیم  بر  کنترل  دادن  را  گیری دست  عمومی  ذهنیت  حیاتی،  های 

اين دوگانگی  (.  2025و همکاران،    11اند )مانسفیلد داده تأثیر قرار  تحت 
ها، محافل علمی و فضای آموزشی نیز بازتاب  نگرشی، که در رسانه 

دقیق   سنجش  برای  معتبر  ابزارهايی  طراحی  ضرورت  است،  يافته 
 (. 2025و همکاران،    12سازد )رابلس نگرش عمومی را آشکار می 

بر لزوم توسعه سواد    1۳يونسکو  در حوزه آموزش، نهادهايی مانند

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Artificial intelligence 
2. Tan 

3. Liu 

4. Joseph 
5. Katsantonis 

6. Emon & Khan 

7. Koenig 
8. Wang & Qiu 

9. Tlili 

10. Chen   & Lin  
11. Mansfield 

12. Robles 

هوش مصنوعی به منظور ارتقای عدالت آموزشی، کیفیت يادگیری، 
هايی  های يادگیری تأکید دارند و چارچوب و مديريت هوشمند سیستم 

سواد  مصنوعی  برای  کرده  هوش  )يونسکو،  ارائه  امروزه  202۳اند   .)
های آموزشی بايد فراتر از سواد ديجیتال صرف حرکت کرده و به  نظام 

يعنی توانايی استفاده انتقادی، خلاقانه  -   14سوی سواد هوش مصنوعی 
از  اخلاقی  مصنوعی  و  کاپ   - هوش  و  )کالانتسیس  بردارند  ،  15گام 

ويژه در نسل امروز اهمیت دارد، نسلی که از  (. اين موضوع به 2024
های ديجیتال درگیر شده و  های زندگی با فناوری همان نخستین سال 

ای در آينده آنان  کننده نقش تعیین  هوش مصنوعی  های مربوط به آموزه 
های شتابان، برخی  (. با وجود پیشرفت 2025و همکاران،    16دارد )وانگ 

می پژوهش  نشان  مؤسسات  ها  و  معلمان  از  بسیاری  هنوز  که  دهند 
گذاری يا راهنمايی رسمی در زمینه  های سیاست آموزشی فاقد چارچوب 

(؛  2025،  17استفاده مؤثر و اخلاقی از هوش مصنوعی هستند )الوقدانی 
چالش معلم  با  و  ها  خلاقیت  ارزيابی  اعتماد،  مديريت  مانند  هايی 

در   هوش مصنوعی  اند و نیاز به آموزش سواد پیشگیری از تقلب مواجه 
)کاسترو  است  يافته  شدت  همکاران،    18مدارس  برخی   (. 2025و  در 

برای   « AI Leap»   های ملی مانند کشورها مانند استونی نیز، برنامه 
آموزان و معلمان در مواجهه با هوش مصنوعی اجرا شده  آمادگی دانش 
 (. 2025،  19است )نومیک 

برای   متنوع  ابزارهايی  جهان  در  پژوهشگران  ديگر،  سوی  از 
اند. توسعه داده هوش مصنوعی سنجش نگرش عمومی نسبت به

ای نگرش به هوش گويه  4( مقیاس 202۳) 20برای مثال، گراسینی
تک و  معتبر  کوتاه،  ابزاری  که  داد  ارائه  را  برای مصنوعی  عاملی 

به   نسبت  عمومی  نگرش  مقیاس  است.  عمومی  نگرش  سنجش 
ابزار   يک  نیز  مصنوعی  رادویگويه   1۳هوش  و  شپمن  از    21ای 

شناخته2024) »مزايای  ابعاد  که  است  »خطرات (    شده«، 
را میشناخته و »تأثیرات کلی«  بهشده«  استین سنجد.  و  22تازگی 

را  ای از نگرش به هوش مصنوعیگويه  12  ( ابزار2024همکاران ) 
اند که شامل ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاری نگرش  طراحی کرده

( با معرفی يک مقیاس  2021و همکاران )  2۳است. همچنین کیمون 

13. UNESCO 
14. Artificial Intelligence Literacy 

15. Kalantzis, M., & Cope 

16. Wang 
17. Alwaqdani 

18. Castro 

19. Nõmmik 
20. Grassini 

21. Schepman & Rodway 

22. Stein 
23. Kimon 
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با تهديدهای اجتماعی، پزشکی و ای نگرانیگويه   11 های مرتبط 
مصنوعی مالی يک   هوش  در  اين،  بر  علاوه  کردند.  بررسی  را 

ابزار    7پژوهش داخلی محدود نیز اقدام به ساخت و اعتبارسنجی 
آموزان به هوش مصنوعی شده است ای سنجش نگرش دانشگويه 

احمدآبادی،   احمدآبادی و شمالی  اين 140۳)برخورداری  (؛ هرچند 
سازی ابزار قابل ارزش پژوهش از نظر گام نخست در حوزه بومی

آموزان نسبت  شده صرفاً بر نگرش دانشاست، اما پرسشنامه طراحی
به کاربرد هوش مصنوعی در امر آموزش تمرکز داشته و ساختاری 

دانشتک به  محدود  و  از عاملی  دارد.  اول  متوسطه  مقطع  آموزان 
رو، تعمیم نتايج آن به ساير مقاطع تحصیلی و نیز سنجش ابعاد اين

م هوش  به  نگرش  با چندگانه  منفی(  و  مثبت  از  )اعم  صنوعی 
 رو است. محدوديت جدی روبه

مانند   ابزارهايی  ديگر  سوی  و    1PAICEاز  آگاهی  نگرش،  که 
به  مصنوعی  اعتماد  می  هوش  اروپايی  جمعیت  در  سنجد  را 

  های، که پیوند نگرش ۳AISPI( و 2024و همکاران،  2)اسکانتامبورلو 
مصنوعی  می  هوش  بررسی  را  پايدار  توسعه  )باش با  (،  2025،  4کند 

های نوين در اين حوزه هستند. بررسی اين ابزارها  هايی از تلاش نمونه 
هوش   دهد که جامعه علمی ساختارهای چندبعُدی نگرش نشان می 
عاملی )مثبت/منفی( و  عاملی، دو تک - را در سطوح مختلف  مصنوعی 

)شناختی/عاطفی/رفتاری( سه  است    - عاملی  داده  قرار  توجه  مورد 
همکاران،    5)سیسرو  اين   .( 2025و  برای  با  عمدتاً  ابزارها  اين  حال، 

طراحی  بزرگسالان  يا  عمومی  بستر  شده   جمعیت  در  کمتر  و  اند 
که  حالی اند. در سازی شده آموز فرهنگی خاص مانند ايران بومی دانش 
اند  های ديجیتال آشنا شده آموزان امروز از سنین پايین با فناوری دانش 

مصنوعی  و  آزمون  هوش  آموزشی،  تجربه  از  مهمی  محوری،  بخش 
های تطبیقی و مسیرهای شغلی آينده آنان است. نگرش آنان  پلتفرم 

  - بینی يا ترديد اعم از اعتماد، اضطراب، خوش - نسبت به اين فناوری 
در نظام آموزشی   هوش مصنوعی  تواند نقش کلیدی در ادغام مؤثر می 

ترتیب، درک اين  (. بدين  2024و همکاران،    6)کیم و جامعه ايفا کند  
ها نه تنها يک ضرورت پژوهشی، بلکه يک نیاز راهبردی برای  نگرش 

سیاست  آموزشی،  فرهنگی طراحی  آينده - گذاری  و  پژوهی  آموزشی 
 شود. محسوب می 

  ی ها در عرصه   ی با گسترش روزافزون هوش مصنوع   از سوی ديگر 
زندگ  به   ، ی مختلف  جامعه،  مختلف  اقشار  نگرش  درک    ژه ي و ضرورت 

آ  و  جوان  ب دانش   ی عن ي جامعه    سازان نده ي نسل  پ   ش ی آموزان،    ش ی از 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Public Awareness, Impact, Confidence, and Engagement 
2. Scantamburlo 

3. Artificial Intelligence and Sustainability Perceptions Inventory 

م  دانش شود ی احساس  به .  فعل آموزان  کاربران  آ   ی عنوان    نده ي و 
فرهنگ استفاده از    ی ر ی گ در شکل   ی د ی هوشمند، نقش کل   ی ها ی فناور 

هوش    رش ي توسعه و پذ   ر ی مس   تواند ی دارند و نگرش آنان م   ی فناور   ن ي ا 
  ران، ي در ا غم اهمیت اين موضوع،  ر به   در جامعه را رقم بزند.   ی مصنوع 

اند  نتوانسته   کدام چ ی انجام شده و ه   نه ی زم   ن ي در ا   ی محدود   ی ها پژوهش 
چندبعُد   ی ابزار  و   ی جامع،  با  متناسب    ی آموزش - ی فرهنگ   ی ها ی ژگ ي و 

و    ی ضرورت طراح   ، ی خلأ پژوهش   ن ي ارائه دهند. ا   ی ران ي آموزان ا دانش 
 . کند ی را دوچندان م   ی بوم   ی ا پرسشنامه   ی اعتبارسنج 

کردن خلأ  پر  با هدف  حاضر  پژوهش  اهمیت،  اين  مبنای  بر 
موجود، به تدوين و اعتباريابی پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به  

آموزان ايرانی پرداخته است. اين ابزار در میان دانش هوش مصنوعی
ای شامل بررسی محتوا، تحلیل عاملی، با روش علمی و چندمرحله

ابزاری آزمون ارائه  پايايی طراحی شده است. هدف،  های روايی و 
مطالعات   آتی،  مطالعات  برای  کاربردی  و  معنادار  اعتماد،  قابل 

برداری ذهنی نسل آينده  گذاری آموزشی و نقشه ای، سیاستمقايسه 
برجسته از  يکی  به  فناورینسبت  اين ترين  بر  است؛  معاصر  های 

نگرش   پرسشنامه  اعتباريابی  و  ساخت  پژوهش  اين  هدف  اساس 
و در   آموزان ايرانی استعمومی نسبت به هوش مصنوعی در دانش

آيا   که  است  شده  انجام  پرسش  اين  به  پاسخ    پرسشنامه راستای 
در    ینسبت به هوش مصنوع  ینگرش عموم  محقق ساخته سنجش

 ايرانی دارای روايی و پايايی است؟ آموزاندانش
 

 روش 
پیمايشی با رويکرد اعتباريابی ابزار -پژوهش حاضر از نوع توصیفی

همبستگی برای سنجش ارتباط بین متغیرها استفاده    روش است و از  
دانش کلیه  شامل  آماری  جامعه  دوم  شد.  متوسطه  مقطع  آموزان 
تحصیلی   سال  در  چابهار  هزار    6)حدود    140۳-1404شهرستان 

نمونه نفر( جامعه،  گستردگی  به  توجه  با  بهبود.  در گیری  صورت 
مورگان، حجم   و  کرجسی  جدول  اساس  بر  و  شد  انجام  دسترس 

اما در نهايت داده  ۳84نمونه حداقل   های همه  نفر برآورد گرديد، 
ها را به طور کامل تکمیل کرده بودند، آموز که پرسشنامه دانش  408

ها به صورت آنلاين و از  در تحلیل نهايی وارد شدند. گرداوری داده
 ها انجام گرفت.طريق تکمیل اينترنتی پرسشنامه

آموز متوسطه دوم شهر های ورود به پژوهش شامل: دانش ملاک 
بود.  پرسشنامه  تکمیل  توانايی  و  اينترنت  به  دسترسی  چابهارو 

4. Bush 
5. Cicero 

6. Kim 



 1۳          ( 22- 9)   1405  بهار م،  چهار م، پیاپی  يک م، شماره  دو ، سال  مطالعات نوين در علوم تربیتی 

 

 

ناقص ملاک  شامل:  نیز  خروج  پاسخ های  تکمیل بودن  عدم  ها، 
پاسخ  وجود  يا  و  که پرسشنامه  تکراری  الگوهای  و  غیرواقعی  های 

 .توجهی در تکمیل پرسشنامه باشند، در نظر گرفته شد دهنده بی نشان 
مرور   نظری  مبانی  مطالعه  با  پژوهش،  ابزار  تدوين  فرايند 

های موجود در زمنیه نگرش نسبت به هوش مصنوعی آعاز پرسشنامه 
کلیدی و  کلمات  استخراج  از  و پس  مفهومی  تحلیل  براساس  شد. 
مفاهیم اصلی، دو بُعد »نگرش مثبت به هوش مصنوعی« و »نگرانی  

 نسبت به هوش مصنوعی« شناسايی گرديد.
  ی سؤال طراح   ۳6  ، ی اصل   م ی و مفاه   ی د ی پس از استخراج کلمات کل 

  ی نفر از اعضا   10  ار ی پرسشنامه در اخت   ، يی محتوا   يی روا   ی بررس   ی شد. برا 
شامل    ی علم   ئت ی ه  که  گرفت  گروه   5قرار  از    ی تکنولوژ   ی ها نفر 

نفر    5چابهار و    ی الملل ن ی دانشگاه ب   ی ت ی و علوم ترب   ی شناس روان   ، ی آموزش 
گر  متخصصان  ترب   وه از  روان   ی ت ی علوم  علامه    ی شناس و  دانشگاه 

ارز   يی طباطبا  از  محتوا های  شاخص   ی اب ي بود. پس  و  CVI)   1روايی   )
  ی ( برا 1975و بر اساس جدول لاوشه ) (  CVR)  2نسبت روايی محتوا 

در نظر گرفته    0/ 62  برابر با   CVRخبره، حداقل مقدار قابل قبول    10
داشتند    0/ 80از    تر کم   CVI  ا ي     0/ 62  کمتر از   CVRکه    يی ها ه ي شد. گو 

و  ≤ CVR 0/ 62) قابل قبول    ر ي با مقاد   ه ي گو   16  ت ي حذف شدند. در نها 
80 /0CVI ≥ )   16در نتیجه، همان  .  مرحله بعد حفظ شدند   ی و برا   د يی تأ  

 گويه بدون تغییر در نمونه اصلی مورد استفاده قرار گرفتند. 

اخلاقی   ملاحظات  کلیه  پژوهش،  اين  جمله در  مشارکت    از 
کنندگان  داوطلبانه، محرمانگی اطلاعات و حفظ حريم خصوصی شرکت 

هوش   به  نسبت  عمومی  نگرش  پرسشنامه  بر  علاوه  شد.  رعايت 
( نیز  2022مصنوعی، از پرسشنامه هوش مصنوعی چن و همکاران ) 

عنوان متغیرهای ملاک برای سنجش روايی همگرا استفاده شد که  به 
 .ها در بخش ابزار پژوهش ارائه خواهد شد توضیحات آن 

 

 ابزارهای پژوهش

مصنوعی  هوش  به  نسبت  عمومی  نگرش  :  3پرسشنامه 
پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی يک پرسشنامه  
محقق ساخته است که به منظور سنجش نگرش عمومی افراد نسبت  

گويه    16به هوش مصنوعی طراحی شده است. اين پرسشنامه دارای  
  1های است و دو مولفه اصلی نگرش مثبت به هوش مصنوعی )گويه 

( را شامل  18تا    9های  ( و نگرانی نسبت به هوش مصنوعی )گويه 8تا  
ای  درجه   5گذاری اين پرسشنامه بر مبنای طیف لیکرت  می شود. نمره 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Content Validity Index (CVI) 

2. Content Validity Ratio (CVR) 

،  2، مخالفم نمره  1باشد به اين صورت که به کاملا مخالفم نمره  می 
گیرد.  تعلق می   5و کاملا موافقم نمره    4، موافقم  ۳نظری ندارم نمره  

ارزيابی ويژگی به  روان منظور  ابزار، شاخص های  و  سنجی  روايی  های 
پايايی بررسی شد. در گام نخست، روايی محتوا با استفاده از شاخص  

( به تأيید خبرگان  CVR( و نسبت روايی محتوا ) CVIروايی محتوا ) 
   ≤ 0CVR/ 62ها دارای مقادير قابل قبول بودند ) رسید که همه گويه 

(. برای بررسی روايی سازه، از تحلیل عاملی اکتشافی  ≤ CVI  0/ 80و 
عامل  و  با روش  اصلی  ابلیمین يابی محورهای  استفاده شد.    چرخش 
و آزمون کرويت بارتلت معنادار بود    0/ 798برابر    KMOنتايج آزمون  

 (001 /0  P< که نشان ،) ها برای تحلیل عاملی است.  دهنده کفايت داده
بر اساس معیار کیسر و نمودار اسکری کتل، دو عامل اصلی استخراج  

مجموع   در  که  کردند.    66/ ۳0شد  تبیین  را  کل  واريانس  از  درصد 
بین   کل  نمره  با  گويه  هر  آمد  به   0/ 81تا    0/ 44همبستگی  دست 

 (001 /0P< که بیانگر هم ) ها با سازه اصلی است.  راستايی مطلوب گويه
مقیاس نگرش مثبت  همچنین، بررسی روايی همگرا نشان داد بین خرده 

به هوش مصنوعی و پرسشنامه هوش مصنوعی چن و همکاران رابطه  
 ( معنادار  بین P<426 /0 =r ,0/ 001مثبت  و  معکوس   (    نمرات 

مقیاس نگرانی نسبت به هوش مصنوعی و همان پرسشنامه رابطه  خرده 
(  وجود دارد. در نهايت، ضريب آلفای  P<581 /0 =r ,0/ 001معنادار ) 

،  0/ 924مقیاس نگرش مثبت به هوش مصنوعی  کرونباخ برای خرده 
و برای کل    0/ 920مقیاس نگرانی نسبت به هوش مصنوعی  برای خرده 
دهنده پايايی و همسانی درونی  دست آمد که نشان به   0/ 9۳1پرسشنامه  

 بسیار مطلوب ابزار است. 

مصنوعی   :4پرسشنامه هوش مصنوعی پرسشنامه هوش 
( طراحی شد. در فارسی نیز در برخی  2022توسط چن و همکاران  ) 

پژوهش  کرده از  استفاده  پرسشنامه  اين  از  )امیرخانی ها  و اند  نیا 
(. اين پرسشنامه از پنج بعد مديريت هوش مصنوعی؛ 140۳همکاران،  

زيرساخت تصمیم  مصنوعی؛  هوش  بر  مبتنی  هوش گیری  های 
های هوش مصنوعی و تمايل به هوش مصنوعی  مصنوعی؛ مهارت 

گذاری اين پرسشنامه براساس طیف لیکرت تشکیل شده است. نمره 
باشد و نمره ( می 5تا کاملا موافقم    1ای )از کاملا مخالفم  درجه   5

بالاتر نشان دهنده هوش مصنوعی بالاتر است. روايی محتوايی اين  
پرسشنامه توسط متخصیان تايید و پايايی آن براساس آلفای کرونباخ 

 (.140۳نیا و همکاران، )امیرخانی  گزارش شده است    0/ 77
سنجی پرسشنامه نگرش عمومی  های روان منظور برآورد ويژگی به 

های آماری مناسب  ای از روش نسبت به هوش مصنوعی، از مجموعه 

3. Artificial Intelligence General Attitude Questionnaire 

4. Artificial Intelligence Questionnaire 
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طور خاص برای ارزيابی روايی و پايايی ابزار  استفاده شد که هر يک به 
اند. در گام نخست، برای بررسی روايی محتوا، از شاخص  طراحی شده 

 ( محتوا  ) CVIروايی  محتوا  روايی  و نسبت   )CVR  تا استفاده شد   )
میزان تناسب، وضوح و ضرورت هر گويه در ارتباط با هدف پژوهش  

ها مبنايی برای اطمینان از کیفیت و دقت  ارزيابی گردد. اين شاخص 
روايی   بررسی  برای  دوم،  گام  در  کردند.  فراهم  پرسشنامه  محتوايی 

يابی محورهای  ( با روش عامل EFA)   1سازه، از تحلیل عاملی اکتشافی 
استفاده شد. پیش از اجرای تحلیل   ابلیمین ( و چرخش  PAF)   2اصلی 

شاخص کفايت نمونه گیری  ها،  منظور اطمینان از کفايت داده عاملی، به 
KMO  افزار . سپس تحلیل عاملی اکتشافی با نرم استفاده شدSPSS  
اجرا شد تا ساختار عاملی پرسشنامه تعیین گردد. در ادامه،    27نسخه  

از   برای به دست آوردن روايی همگرا نیز همبستگی نمرات حاصل 
پرسشنامه   با  مصنوعی  هوش  به  نسبت  عمومی  نگرش  پرسشنامۀ 

برای  بررسی شد. در نهايت،   ( 2022هوش مصنوعی چن و همکاران ) 
سنجش پايايی نیز از ضريب آلفای کرونباخ و همبستگی هر نمره با  

محاسبه شد تا میزان هماهنگی و همسانی درونی    نمره کل پرسشنامه 
 ها مورد ارزيابی قرار گیرد. گويه 

 

 ها یافته

ويژگی جمعیتبراساس  مشارکتهای  نظر شناختی  از  کنندگان، 
پسر در پژوهش حضور داشتند و دامنۀ   1۳2دختر و    276جنسیت  

سال بود که میانگین و انحراف معیار سنی   19تا  16سنی آنها بین 
کنندگان بود و همه شرکت  12/1و    28/17آنان به ترتیب برابر با  

 در مقطع متوسطه دوم مشغول به تحصیل بودند.
 

 روایی سازه
عاملبه تعیین  و  شناسايی  تشکیلمنظور  زيربنای  های  دهنده 

خرده در  بهآزمون عملکرد  اکتشافی  عاملی  تحلیل  رويکرد  از   ها، 
چرخش   و  اصلی  محورهای  عاملیابی  نرم   ابلیمینروش  افزار با 

SPSS    کردن کفايت حجم  استفاده شد. برای مشخص  27نسخه
و برای تعیین تعداد    KMO  گیریشاخص کفايت نمونهگیری،  نمونه
کتلعامل  اسکری  نمودار  کیسر  ۳ها،  معیار  مقدار به   4و  رفت.  کار 
و بیشتر   KMO   ،70/0بود. مقدار پذيرفتنی  KMO  ،798/0  یآماره

 گزارش شده است؛ بنابراين حجم نمونه کافی بود.
 

 های استخراجیمشخص کردن تعداد عامل
روی   اکتشافی  عاملی  اين    16تحلیل  نتايج  که  شد  انجام  سؤال 

تحلیل با استفاده از دو روش معیار کیسر )که فقط عوامل با مقادير  
از   بزرگتر  اسکری کتل،  را حفظ می  1ويژه  نمودار  تحلیل  و  کند( 

دادهبه که  داد  نشان  هماهنگ  و  طور  مستقل  عامل  دو  شامل  ها 
سؤال در اين    16تر نشان داد، تمامی  معنادار هستند. بررسی دقیق

خوبی روی دو  دارند و به  40/0دو عامل، بارهای عاملی بیشتر از  
اند. اين موضوع حاکی از اين بود که ساختار عامل بارگذاری شده

آمده از سادگی و انسجام کافی برخوردار است. نمودار  دستعاملی به 
دهد؛  وضوح نقطه شکست را پس از عامل دوم نشان می اسکری به

شدت کاهش يافته و تقريباً مسطح است.   جايی که شیب منحنی به
 2همراه مقادير ويژه تمامی دو عامل که در جدول    ها بهاين يافته

بودند، قاطعانه از انتخاب دو    1گزارش شده است و همگی بیشتر از  
نهايت،   کند. درنامه حمايت میعنوان ساختار نهايی پرسشعامل به 

پرسش طراحی  به  منجر  تحلیل  ساده،  نامهاين  ساختاری  با  ای 
گیری سنجی معتبر شد که برای اهداف اندازه منسجم و از نظر روان

 مدنظر کاملاً مناسب است. 

 
 کتل   نمودار اسکری. 1 نمودار

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Exploratory Factor Analysis (EFA) 

2. Principal Axis Factoring (PAF) 

3. Scree Plot 

4. Kaiser’s Criterion 
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 های اصلیاستخراج عامل

همانطورکه بیان شد، به منظور تحلیل عاملی از ماتريس همبستگی 
عامل روش  )به  اصلی  محورهای  و  PAFيابی  ابلیمین  (  چرخش 

شده   حاکی از آن بود که دو عامل ذکر  1استفاده شد. نتايج جدول  
درصد از واريانس کل پرسشنامه را تبیین   ۳0/66پس از چرخش  

براين اساس  87/۳2درصد و عامل دوم  42/۳۳کند )عامل اول می
  هتوان به ساختار سادبا درنظرگرفتن دو عامل برای پرسشنامه می

  باقی   نشده  تبیین  اطلاعات  ازدرصد    70/۳۳مناسبی رسید که فقط  
می ماندمی بنابراين  عامل ؛  گفت،  درخورتوان  مقدار  مذکور    های 

کند که  توجهی از واريانس نگرش به هوش مصنوعی را تبیین می
 نشان دهنده روا بودن پرسشنامه است. 

 
 جمع کل واريانس براساس عاملیابی محورهای اصلی پرسشنامۀ نگرش به هوش مصنوعی  . 1جدول 

 

جمع مربعات بارهای استخراج شده پس از  
 چرخش 

جمع مربعات بارهای استخراج شده  
 اولیه

 مقادیر اولیه ارزش ویژه 
 سازه

نسبت واریانس  
 تراکمی 

نسبت  
 واریانس 

 کل 
نسبت واریانس  

 تراکمی 
نسبت  
 واریانس 

 کل 
نسبت واریانس  

 تراکمی 
نسبت  
 واریانس 

 کل 

50/7 50/8 14/5۳ 14/5۳ 50/8 50/8 14/5۳ 14/5۳ 50/8 1 
22/6 57/2 72/71 59/18 97/2 57/2 72/71 59/18 97/2 2 

 
تفاده  اس  ابلیمینبرای رسیدن به ساختار ساده از روش چرخش  

جدول   در  آن  نتايج  که  است،    1شد  شده  نتايج  اشاره  طبق 
دادهدستبه عاملی  ماتريس  از  آمده،  پس  چرخش   250ها  بار 

آن در    نتايجآزمايشی به بهترين ترکیب ساختار سؤالات رسید که  
است.  2جدول   شده  سؤال    ارائه  هر  کرد،  مشخص  حاصل  نتايج 

دارد و سؤالی   40/0ها بار عاملی بیشتر از  حداقل بر يکی از عامل 

نیست که همزمان روی دو عامل بار عاملی يکسان يا نزديک به  
نشان امر  اين  باشد؛  داشته  بودن هم  پذيرفتنی  و  مناسب  دهنده 

 های استخراجی و بارهای عاملی سؤالات است. عامل 

 

 

 های نهايی استخراج شده و سؤالات مربوط به آنها در پرسشنامه عامل . 2جدول 
 

CVR CVI  میانگین  انحراف معیار 
 عامل

 گویه 
 نگرش مثبت به هوش مصنوعی  نگرانی نسبت به هوش مصنوعی 

90/0 100/0 28/1 20/۳  71۳/0 1 
75/0 80/0 26/1 ۳5/۳  845/0 2 
90/0 100/0 19/1 ۳1/۳  805/0 ۳ 
75/0 80/0 24/1 4۳/۳  789/0 4 
65/0 70/0 ۳1/1 ۳5/۳  9۳8/0 5 
75/0 70/0 ۳2/1 45/۳  954/0 6 
75/0 80/0 19/1 49/۳  975/0 7 
80/0 80/0 25/1 ۳9/۳  885/0 8 
80/0 100/0 22/1 45/۳ 542/0  9 
65/0 90/0 27/1 ۳9/۳ 871/0  10 
80/0 90/0 18/1 18/۳ 922/0  11 
70/0 100/0 2۳/1 ۳9/۳ 445/0  12 
80/0 90/0 ۳0/1 45/۳ 886/0  1۳ 
90/0 90/0 15/1 ۳۳/۳ 810/0  14 
75/0 100/0 25/1 4۳/۳ 78۳/0  15 
80/0 90/0 ۳۳/1 14/۳ 79۳/0  16 
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های نامه را با ارائه شاخصنتايج تحلیل عاملی پرسش  ۳جدول  
دهد. همانطور که مشاهده  مقیاس نشان میتوصیفی برای هر خرده 

پرسشمی خردهشود،  دو  از  که نامه  است  شده  تشکیل  مقیاس 
تا   8هرکدام هشت سؤال دارد. دامنه نمرات هر خرده مقیاس بین  

می باشد. میانگین و انحراف معیار مولفه نگرش مثبت به هوش    40

با   برابر  به ترتیب  انحراف    14/8و    26/ 98مصنوعی  میانگین و  و 
با   برابر  ترتیب  به  مصنوعی  هوش  به  نسبت  نگرانی  مولفه  معیار 

شاخص  98/7و    76/26 اين  باشد.  که می  است  آن  از  حاکی  ها 
پرسشنامه از حساسیت و پراکندگی مناسبی در اندازه گیری متغیر  

 مدنظر برخوردار است.
 

 عامل های استخراج شده پرسشنامه  . 3جدول 
 

 دامنه نمرات انحراف معیار  میانگین  ها تعداد گویه هاشماره گویه هاخرده مقیاس

 40تا  8 14/8 98/26 8 8تا  1 نگرش مثبت به هوش مصنوعی

 40تا  8 98/7 76/26 8 16تا  9 نگرانی نسبت به هوش مصنوعی 

 
  عاملی   ساختار   تأيید   منظور   به   اکتشافی،   عاملی   تحلیل   از   پس 

  مصنوعی،   هوش   به   عمومی   نگرش   پرسشنامه   گیری اندازه   در   شده فرض 
  اين   در .  شد   اجرا   PLS  رويکرد   با   دوم   مرتبه   تأيیدی   عاملی   تحلیل 
  پرسشنامه   اصلی   مؤلفۀ   دو   گیری اندازه   در   ها گويه   از   هريک   سهم   مرحله، 

(  مصنوعی   هوش   به   نسبت   نگرانی   و   مصنوعی   هوش   به   مثبت   نگرش ) 
  و   شده   استاندارد   الگوی   ترتیب   به   ۳  و   2  نمودارهای .  گرديد   بررسی 
  4  جدول   همچنین .  دهند می   نمايش   را   دوم   مرتبه   t  آماره   مقادير 

  تمايزی   روايی   و   همگرا   روايی   پايايی،   های شاخص   از   ای خلاصه 
  استخراج   واريانس   میانگین   که   داد   نشان   نتايج .  کند می   ارائه   را   پرسشنامه 

(  R²)   تعیین   ضريب   و 0/ 5  از   بالاتر   مؤلفه   دو   هر   برای (  AVE)   شده 
  به  0/ 07 با  برابر  SRMR شاخص   اين،  بر  افزون . است  0/ 76 از  بالاتر 

  مدل   مطلوب   برازش   و   بوده   0/ 08  آستانه   حد   از   تر پايین   که   آمد   دست 
  مؤلفه   دو   بین   تمايزی   روايی   بررسی   منظور   به .  کند می   تأيید   را 

:  شد  استفاده  HTMT و   لارکر ‑فورنل   مکمل  رويکرد   دو   از   پرسشنامه، 

  و (  0/ 81۳)   مثبت   نگرش   مؤلفه   برای   AVE  ريشه :  لارکر ‑فورنل   روش 
  مؤلفه   دو   بین   همبستگی   از (  0/ 80۳)   شده معکوس   نگرانی   مؤلفه   برای 

  روش .  کند می   برآورده   را   تمايزی   روايی   شرط   که   است   بزرگتر (  0/ 641) 
HTMT  : آمد   دست   به   0/ 571  با   برابر   مؤلفه   دو   بین   شاخص   اين   مقدار  

  دو   که   دهد می   نشان   ها يافته   اين .  است   0/ 85  آستانه   حد   از   کمتر   که 
  يک   هر   و   هستند   برخوردار   مطلوبی   تمايزی   روايی   از   پرسشنامه   مؤلفۀ 
 . کنند می   گیری اندازه   را   مجزا   ای سازه 

                         
  عاملی بارهای با دوم مرتبه تأيیدی عاملی   تحلیل مدل . 2 نمودار

 استانداردشده 
  t مقادير با دوم مرتبه تأيیدی عاملی   تحلیل مدل: 3 نمودار

 (بحرانی هاینسبت)
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 پرسشنامه  یيايبه همراه شاخص پا دومعاملی مرتبه   لیتحل تيشاخص کفا . 4 جدول
 

 AVE AVE √ 1 2 HTMT آلفای کرونباخ ( CR)ترکیبی پایایی 2R نام عامل
 -  1 81۳/0 662/0 924/0 9۳9/0 779/0  نگرش مثبت .1

 571/0 1 641/0* 80۳/0 645/0 920/0 922/0 761/0 نگرانی)معکوس شده(  .2

 روایی همگرا 
روا  یبرا آوردن  دست  همبستگ  يیبه  از   یهمگرا،  حاصل  نمرات 

با پرسشنامه    ینسبت به هوش مصنوع  ینگرش عموم  ۀپرسشنام
 5آن در جدول    جيشد. نتا  یچن و همکاران بررس  یهوش مصنوع

نمرات    نیب  0/ 001در سطح    یمشخص کرد که رابطه مثبت معنادار
هوش    امهبا پرسشن  ینگرش مثبت به هوش مصنوع  اس یمقخرده

)  یمصنوع همچن(  r=0/ 426چن  دارد.  از    نیوجود  پس 
خرده  یساز معکوس  هوش   ینگران  اس یمقنمرات  به  نسبت 

مؤلفه و پرسشنامه   نيا نیب یمثبت و معنادار یهمبستگ  ،یمصنوع
مصنوع )  یهوش  آمد  دست  به  نشان    افتهي  نيا(.  r=581/0چن 

نگران  دهدیم در  بالاتر  نمره  معنمعکوس   ی که  )به   ی نگران   یشده 
دهنده هوش ( با نمره بالاتر در پرسشنامه چن )نشان ترنيیپا  یواقع 

 یهمبستگ  بيضرا  ،یتر( همراه است. به طور کلمطلوب   یمصنوع
  ی به هوش مصنوع  یپرسشنامه نگرش عموم  یهامؤلفه  نیمعنادار ب

مناسب پرسشنامه    یهمگرا   يیچن، روا  یبا پرسشنامه هوش مصنوع
 کند. یم ديیحاضر را تأ

 

 ضرايب همبستگی بین پرسشنامۀ نگرش عمومی به هوش مصنوعی با پرسشنامه هوش مصنوعی چن و همکاران  . 5جدول 
 

 4 3 2 1 متغیر 
    1 نگرش مثبت به هوش مصنوعی .1
   1 641/0* نگرانی نسبت به هوش مصنوعی )معکوس شده(  .2
  1 8۳7/0* 890/0* . نمره کل نگرش به هوش مصنوعی ۳
 1 54۳/0* 581/0* 426/0* هوش مصنوعی چن و همکاران  .4

*P 001/0 >  
 

 پایایی پرسشنامه
برای سنجش پايايی پرسشنامه، از شاخص همسانی درونی استفاده 
شد. در اين راستا، ابتدا همبستگی هر گويه با نمره کل پرسشنامه و 

خرده برای  کرونباخ  آلفای  ضريب  ابزار مقیاس سپس  کل  و  ها 
جدول   در  مندرج  نتايج  گرديد.  ضريب    6محاسبه  که  داد  نشان 

قرار دارد   80/0تا    0/ 44ی  ها و نمره کل در بازههمبستگی بین گويه
معنادارند. اين نتايج بیانگر آن است که    0/ 001که همگی در سطح  

کنند  ها در جهت يکسان با مفهوم کلی سازه عمل می تمامی گويه
 . و از همسانی درونی مطلوبی برخوردارند

از   يک  هر  برای  کرونباخ  آلفای  ضرايب  ديگر،  سوی  از 
دهد  محاسبه شد که نتايج آن نشان می 4 در جدولها مقیاس خرده

خرده برای  کرونباخ  آلفای  هوش  ضريب  به  مثبت  نگرش  مقیاس 
مقیاس نگرانی نسبت به هوش  برای خرده،  924/0برابر با  مصنوعی  
اين ضرايب    باشدمی  9۳1/0و برای کل پرسشنامه    920/0مصنوعی

سطوح دهندهنشان در  بالا  درونی  همسانی  و  مطلوب  پايايی  ی 
 مقیاس و کل ابزار هستند.خرده

 

 

 های مربوط به هر مؤلفه و کل پرسشنامه ضريب اعتبار و همبستگی با نمره کل گويه .  6جدول 
 

 همبستگی با نمره کل  گویه  متغیر 

 نگرش مثبت به هوش مصنوعی

 44/0* 1گويه 
 71/0* 2گويه 
 72/0* ۳گويه 
 76/0* 4گويه 
 74/0* 5گويه 
 66/0* 6گويه 
 81/0* 7گويه 
 80/0* 8گويه 
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 نگرانی نسبت به هوش مصنوعی 

 75/0* 9گويه 
 70/0* 10گويه 
 66/0* 11گويه 
 64/0* 12گويه 
 67/0* 1۳گويه 
 76/0* 14گويه 
 70/0* 15گويه 
 68/0* 16گويه 

*P 001/0 >  

 

 بحثو   گیرینتیجه

ساخت و اعتباريابی پرسشنامه نگرش عمومی هدف مطالعه حاضر  
آموزان بود. نتايج شواهد قوی از  نسبت به هوش مصنوعی در دانش

های اعتبار و پايايی مطلوب ابزار را ارائه داد. پس از انجام تحلیل
برای پرسشنامه شناسايی شد  دقیق روانسنجی، ساختار دو عاملی 

ها را تبیین  درصد از واريانس کل داده   66٫۳0که اين عوامل توانست  
نگرانی  و  مصنوعی  به هوش  مثبت  نگرش  شامل  عامل  دو  کند. 
به طور خاص  عوامل هريک  اين  بود.  مصنوعی  به هوش  نسبت 

کند يکی از ابعاد کلیدی نگرش به هوش مصنوعی را منعکس می
ويژگی به  توجه  با  روانو  نگرش  های  پرسشنامۀ  مطلوب،  سنجی 

برای  مناسب  ابزاری  به عنوان  به هوش مصنوعی  عمومی نسبت 
ارزيابی نگرش به هوش مصنوعی در نوجوانان به تأيید رسید. در  
اين بخش، هريک از عوامل مذکور به طور مفصل و با مقايسه با  
تحقیقات پیشین بررسی خواهد شد تا صحت و دقت اين ابزار بیشتر  

 ود.تبیین ش
شده در پژوهش حاضر، عامل نگرش اولین عامل مهم استخراج

مثبت به هوش مصنوعی بود که بیشترين سهم را در تبیین واريانس  
به   42/۳۳کل ) اين عامل  به نگرش  درصد( داشت.  طور مشخص 
هوش خوش  مثبت  کاربردهای  به  نسبت  افراد  پذيرنده  و  بینانه 

هايی مانند بهبود  های اين عامل بر جنبه مصنوعی اشاره دارد. گويه 
کیفیت زندگی، ارتقای آموزش و يادگیری، دقت بالاتر در تشخیص 

وری و ايجاد ها، حل مسائل اجتماعی، افزايش بهرهو درمان بیماری
های شغلی جديد تأکید دارند. يافته حاضر با نتايج مطالعات فرصت

  ای که پژوهشگرانی همچون امون وگونه راستا است؛ بهپیشین هم 
( )2025خان  و کوئینگ  داده 2025(  نشان  بیشتر  (  مواجهه  اند که 

های مبتنی بر هوش مصنوعی، درک آنان از منافع افراد با فناوری
افزايش می را  فناوری  مثبتاين  نگرش  و  آن  دهد  به  نسبت  تری 

( در پژوهشی بر 2025کند. همچنین، تلیلی و همکاران )ايجاد می
با   آموزشی  آشنايی  که  کردند  گزارش  اروپايی  دانشجويان  روی 

ويژه در حوزه آموزش و خلاقیت، رابطه ابزارهای هوش مصنوعی، به 
گیری نگرش مثبت دارد. از سوی ديگر، در اسناد  مستقیمی با شکل 

) بین يونسکو  مانند گزارش  تأکید شده است که 202۳المللی  نیز   )
می مصنوعی  يادگیری  هوش  آموزشی،  عدالت  به  تواند 

مهارتسازیشخصی توسعه  و  بیستشده  قرن  منجر وهای  يکم 
 جهت است. شود، که همگی با محتوای اين عامل هم

های پژوهش حاضر همچنین با ساختار مفهومی ابزارهای  يافته
هم جهانی  بهمعتبر  است؛  نگرش راستا  مقیاس  در  نمونه،  عنوان 

طراحی مصنوعی  هوش  به  نسبت  و  عمومی  شپمن  توسط  شده 
شده« از نظر مفهومی مشابه با  (، بعد »مزايای شناخته2024رادوی )

است.   حاضر  ابزار  در  مصنوعی  هوش  به  مثبت  نگرش  مؤلفه 
( نیز در بعد »نگرش کلی 202۳ترتیب، پرسشنامه گراسینی )همینبه

مثبت نسبت به تأثیرات اجتماعی و فناورانه هوش مصنوعی« نتايج  
برخورداری  داخلی  پژوهش  در  است.  کرده  گزارش  مشابهی 

دست  ( نیز نتايج مشابهی به 140۳احمدآبادی و شمالی احمدآبادی )
دانش  داد  نشان  و  به آمد  بیشتر  آموزان،  متوسطه،  مقاطع  در  ويژه 

فرصتجنبه درک  های  را  آموزش  برای  مصنوعی  هوش  محور 
جنبهمی تا  يافته کنند  در  همگرايی  اين  آن.  تهديدآمیز  را های  ها 
نسل  می گرفتن  قرار  نخست،  دانست:  عامل  چند  از  ناشی  توان 

های هوشمند که های ديجیتال و رسانهنوجوان در معرض محیط
شکل میموجب  فناوری  از  مثبت  درک  نقش گیری  دوم،  شود؛ 

و   مصنوعی  هوش  سواد  پرورش  در  غیررسمی  و  رسمی  آموزش 
ای مثبت افزايش آگاهی نسبت به مزايای آن؛ و سوم، بازنمايی رسانه

هايی مانند آموزش، پزشکی و صنعت که هوش مصنوعی در زمینه
دانش ذهن  در  آن  از  مطلوبی  ايجادتصوير  است.   آموزان  کرده 

توان گفت که عامل نگرش مثبت به هوش مصنوعی  بنابراين، می
بازتابی از پذيرش شناختی، عاطفی و کارکردی اين فناوری در ذهن 

تواند  درستی هدايت شود، می  آموزان است. اين نگرش، اگر بهدانش
های  بستر مناسبی برای توسعه سواد هوش مصنوعی، طراحی برنامه
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آينده فناوریدرسی  از  استفاده  در  اخلاقی  آموزش  و  های  نگر 
به آورد.  فراهم  مثبت، هوشمند  نگرش  وجود  ديگر،  عبارت 

شرطی ضروری برای پذيرش فعال و خلاقانه هوش مصنوعی پیش
 شود.در نظام آموزشی محسوب می 

شده در پژوهش حاضر، نگرانی نسبت به  دومین عامل شناسايی
درصد از واريانس کل را تبیین کرد.   87/۳2هوش مصنوعی بود که  

محور نگرش عمومی نسبت  اين عامل بیانگر ابعاد منفی و دغدغه
شود که به ترس از  هايی میبه هوش مصنوعی است و شامل گويه

کاهش   مشاغل،  رفتن  دست  از  ماشین،  توسط  انسان  جايگزينی 
های الگوريتمی، تهديدهای اخلاقی و های انسانی، سوگیریمهارت

جنبه مؤلفه،  اين  دارند.  اشاره  خصوصی  حريم  به  ی تجاوز 
انتقادی نگرش را نسبت به فناوریمحافظه يا  های نوظهور کارانه 

ای در تحلیل ادراک عمومی برخوردار دهد و از اهمیت ويژهنشان می 
راستا المللی و داخلی همحاضر با بسیاری از مطالعات بیناست. يافته  

( همکاران  و  کیم  مثال،  برای  روی 2024است.  بر  پژوهشی  در   )
ای نشان دادند که هرچه میزان مواجهه با فناوری آموزان کره دانش

يابد، آگاهی از مخاطرات آن نیز رشد  هوش مصنوعی افزايش می
کند و احساس نگرانی اخلاقی و امنیتی در میان نوجوانان شکل  می
( گزارش کردند که يکی از 2024گیرد. همچنین، چن و لین )می

از  ترس  مصنوعی،  هوش  به  نسبت  عمومی  نگرش  پايدار  ابعاد 
های الگوريتمی و کاهش اعتماد به تصمیمات خودکار است. تبعیض

( نیز در تحلیل فراملی خود، »اضطراب 2025مانسفیلد و همکاران )
مؤلفهفناوران را  در  ه«  که  دانستند  فناوری  پذيرش  از  مستقل  ای 

 کند. جوامع مختلف با شدت متفاوتی بروز می
های مشابه شناسايی شده است؛  در ابزارهای پیشین نیز مؤلفه

(، بعد »خطرات  2024برای نمونه، در پرسشنامه شپمن و رادوی )
هوش شناخته به  نسبت  نگرانی  عامل  با  مفهومی  نظر  از  شده« 

هم  حاضر  ابزار  در  و مصنوعی  کیمون  همچنین،  دارد.  پوشانی 
( مقیاس  2021همکاران  طراحی  در  نوع  گويه   11(  سه  خود،  ای 

هوش   روانی  و  اقتصادی  اجتماعی،  تهديدهای  درباره  نگرانی 
پژوهش حاضر  نتايج  را گزارش کردند. در همین راستا،  مصنوعی 

آموزان، در کنار نگرش مثبت خود، نوعی احتیاط نشان داد که دانش 
ی مبتنی بر هوش مصنوعی دارند؛  شناختی و هیجانی نسبت به آينده

بهنگرانی که  زمینهای  در  به ويژه  اعتماد  و  اخلاقی  شغلی،  های 
به دارد.  بیشتری  نمود  نگرانی،  نظر میفناوری  اين  از  رسد بخشی 
ها دارد؛ ی نقش انسان در کنار ماشین ريشه در ابهام نسبت به آينده 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. AI Ethics Literacy 

يا   شود  انسانی  خلاقیت  جايگزين  اتوماسیون،  اينکه  از  نگرانی 
عدم فرصت ديگر،  سوی  از  دهد.  کاهش  را  سنتی  شغلی  های 

تواند  ای کافی میها و فقدان سواد رسانهشفافیت عملکرد الگوريتم
گفته  به  کند.  تقويت  نوجوانان  در  را  اطلاعاتی  ناامنی  ی احساس 

( همکاران  و  درک 2025تلیلی  و  فناوری  ناشناختگی  از  ترس   ،)
مهم  از  يکی  آن،  سازوکارهای  از  در  ناکامل  نگرانی  منابع  ترين 

 تر است. های جواننسل 
( در چارچوب اخلاقی هوش  202۳راستا با اين ديدگاه، يونسکو ) هم 

مصنوعی تأکید کرده است که آموزش بايد به افراد بیاموزد چگونه از  
های  منظر انتقادی به فناوری بنگرند، خطرات آن را بشناسند و مهارت 

اخلاقی لازم برای استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی را کسب کنند.  
دهد  آموزان ايرانی نشان می بنابراين، شناسايی اين مؤلفه در میان دانش 

فرصت  درک  بر  علاوه  آنان  به  که  نسبت  مصنوعی،  هوش  های 
ای از بلوغ شناختی و  تهديدهای آن نیز آگاهی دارند و اين خود نشانه 
طور کلی، نتايج مربوط  حساسیت اخلاقی در برخورد با فناوری است. به 

دهد که نگرش  هوش مصنوعی نشان می به عامل نگرانی نسبت به  
بینی فناورانه  بینی محتاطانه و واقع آموزان ايرانی ترکیبی از خوش دانش 

ای برای  تواند پايه درستی هدايت شود، می   است. اين نوع نگرش، اگر به 
در مدارس باشد؛ يعنی پرورش    1توسعه سواد اخلاقی هوش مصنوعی 

فرصت  درک  ضمن  که  و  نسلی  خطرات  به  نسبت  فناورانه،  های 
 پیامدهای اجتماعی آن نیز آگاه و مسئولانه عمل کند. 

در مجموع نتايج پژوهش حاضر نشان داد که پرسشنامه نگرش  
مطلوبی  پايايی  و  روايی  از  مصنوعی  هوش  به  نسبت  عمومی 

می و  است  به برخوردار  سنجش  تواند  برای  معتبر  ابزاری  عنوان 
دانش قرار  نگرش  استفاده  مورد  به هوش مصنوعی  نسبت  آموزان 

دو ساختار  هوش  گیرد.  به  مثبت  »نگرش  شامل  ابزار  عاملی 
که   داد  نشان  مصنوعی«  هوش  به  نسبت  »نگرانی  و  مصنوعی« 

آموزان نگرشی دوگانه اما متعادل نسبت به اين فناوری دارند؛  دانش
سو آن را عاملی برای پیشرفت، بهبود يادگیری  به اين معنا که از يک 

می زندگی  کیفیت  ارتقای  به  و  نسبت  ديگر،  سوی  از  و  دانند 
انسانی آن نگرانی  پیامدهای اخلاقی، شغلی ابراز میو  کنند.  هايی 

اين نتايج بیانگر ضرورت آموزش سواد هوش مصنوعی و پرورش  
رويکردی آگاهانه، خلاقانه و مسئولانه در میان نسل نوجوان است  

بهره  ضمن  بتوانند  آنان  فرصتتا  از  با گیری  فناوری،  اين  های 
اتکا،   های آن نیز هوشمندانه مواجه شوند. با وجود نتايج قابل چالش

گیری هايی نیز همراه بود. استفاده از نمونه اين پژوهش با محدوديت 
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ها پذيری يافته آموزان شهر چابهار، تعمیم در دسترس در میان دانش 
سازد. را به ساير مناطق جغرافیايی و فرهنگی ممکن است محدود  

های خوداظهاری ممکن ها از طريق گزارش همچنین، گردآوری داده 
پاسخ  سوگیری  از  متأثر  باشد.  است  ديگر  دهی  سوی   عنوان  بهاز 

 روی  بر   مطالعه   اين   در   تأيیدی   عاملی  تحلیل   پژوهش،   محدوديت 
 اجرا  آن   در   اکتشافی   عاملی   تحلیل   که   شد   انجام   ای نمونه   همان

 روی  بر   تحلیل   دو   اين   کند می   ايجاب   ال ايده   شرايط   که حالی در   گرديد، 
 هایمحدوديت   دلیل   به .  شوند   انجام   جامعه   يک   از   مستقل   نمونه   دو 

 توصیه  بنابراين، .  نشد   میسر   امر   اين   دوم،   نمونه   به   دسترسی   و   اجرايی 
  حاضر  پرسشنامه   سنجی روان   های ويژگی   آينده،   مطالعات   در   شود می 

  و   مستقل   های نمونه   روی   بر   تأيیدی   عاملی   تحلیل   از   استفاده   با 
علاوه  . گیرد  قرار  بررسی  مورد  بازآزمايی  روش  با  همچنین  و  تر بزرگ 

های سنی و آموزشی مختلف مانند بر اين، کاربرد اين ابزار در گروه 
تری از نگرش  تواند به درک جامع معلمان، دانشجويان و والدين می 

گیری از نتايج اين  عمومی نسبت به هوش مصنوعی منجر شود. بهره 
های آموزشی مرتبط با سواد و اخلاق هوش  پژوهش در طراحی برنامه 

تواند گامی مؤثر در تربیت شهروندان ديجیتال آگاه  مصنوعی نیز می 
 و مسئول در نظام آموزشی آينده باشد.

 

 

 تشکر و قدردانی

تمامیبدين از  نويسندگان  پژوهش شرکتوسیله  اين  در  کنندگان 
 کنند. صمیمانه تشکر و قدردانی می
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 پرسشنامه نگرش عمومی نسبت به هوش مصنوعی 

 

 عبارات  ردیف 
کاملا 

 مخالفم 
 موافقم  نظری ندارم   مخالفم 

کاملا 

 موافقم 

      .تواند کیفیت زندگی روزمره را بهبود بخشدهوش مصنوعی می  1

2 
آموزش کمک  هوش مصنوعی می  و  يادگیری  در  ما  به  تواند 

 کند.
     

۳ 
می مصنوعی  و هوش  اجتماعی  پیچیده  مسائل  حل  در  تواند 
 محیطی مؤثر باشد. 

     

4 
می  مصنوعی  انسانهوش  به  تصمیمتواند  در  بهتر  ها  گیری 

 کمک کند.
     

5 
می مصنوعی  شغل هوش  ايجاد  به  بهبود  تواند  و  جديد  های 

 شرايط کاری کمک کند.
     

6 
ها مؤثر  تواند در پزشکی و درمان بیماری هوش مصنوعی می 

 باشد 
     

7 
پیشرفت به  توجه  با  مصنوعی  فناوری  هوش  يک  اخیر،  های 

 های آينده است.امیدوارکننده برای حل چالش 
     

8 
ترين ابزارهای  تواند به يکی از مهم هوش مصنوعی در آينده می 
 پیشرفت جامعه تبديل شود.

     

9 
انسانی،  هوش مصنوعی می  با جايگزينی برخی مشاغل  تواند 

 * های شغلی را کاهش دهد.فرصت
     

      * تواند حريم خصوصی افراد را تهديد کند.هوش مصنوعی می  10

11 
تواند باعث افزايش نابرابری در دسترسی  هوش مصنوعی می 
 *  های شغلی شود.به فناوری و فرصت 

     

12 
می مصنوعی  حکومت هوش  توسط  ابزاری  تواند  عنوان  به  ها 

 *  برای نظارت و کنترل رفتار مردم استفاده شود.
     

1۳ 
کاهش   باعث  است  ممکن  مصنوعی  هوش  از  زياد  استفاده 

 * های انسانی و خلاقیت شود.مهارت 
     

14 
تواند بر روابط اجتماعی و تعاملات انسانی هوش مصنوعی می 
 * تأثیر منفی بگذارد.

     

15 
هوش مصنوعی ممکن است باعث کاهش اعتماد به ارزش و  

 *  های انسانی شود.توانايی
     

16 
گسترش هوش مصنوعی ممکن است منجر به از دست رفتن  

 * هويت و استقلال انسانی شود.
     

 

 . شوندیکه معکوس م يیهاهيگو * 


